Google Drive

Unter suchung zur Verrechnungvon I T-
Produktkosten einesinternational tatigen
Konzerns (German Edition)

Henning Schmelz

Download now

Click hereif your download doesn"t start automatically


http://toolbook.site/go/read.php?id=B007GY06TS
http://toolbook.site/go/read.php?id=B007GY06TS
http://toolbook.site/go/read.php?id=B007GY06TS

Untersuchung zur Verrechnung von IT-Produktkosten eines
international tatigen Konzerns (German Edition)

Henning Schmelz

Untersuchung zur Verrechnung von I T-Produktkosten einesinternational tatigen Konzerns (German
Edition) Henning Schmelz

Diplomarbeit aus dem Jahr 2003 im Fachbereich Informatik - Wirtschaftsinformatik, Note: 1,7, Universitét
Siegen (Fachbereich Wirtschaftswissenschaften), Sprache: Deutsch, Abstract: Zu Beginn der Diplomarbeit
mochte ich einen kurzen Uberblick tiber den Aufbau und die Vorgehensweise dieser Arbeit liefern. Zunéchst
steht der theoretische Teil der Arbeit, der sich mit den I T-Produktkosten beschéftigt, im Mittelpunkt. Dabel
wird detailliert auf die Aufgabe, die stetig wachsende Notwendigkeit und die Ziele der I T-
Produktkostenverrechnung eingegangen. Ein weiterer Aspekt dieses Teils werden Aufgabe und
Notwendigkeit der Service Level Agreements sain.

Anschlieffend erfolgt eine Analyse des aktuellen Zustands der 1 T-Produktkostenverrechnung in der Firma
Moeller GmbH, wobei zunéchst das Unternehmen kurz vorgestellt wird. Danach folgt eine Analyse des | st-
Zustands bzgl. der Datenqualitét der fr die I T-Produktkostenverrechnung bendétigten Daten, der im
Unternehmen vorhandenen | T-Produkte sowie des Ist-Zustands der | T-Produktkostenverrechnung. Im
Folgenden werden verschiedene Mdglichkeiten zu einer Verbesserung der Datenqualitét, -beschaffung und -
pflege aufgezeigt. Danach wird die Umstrukturierung der I T-Produkte unter Berticksichtigung des Standorts
der Mitarbeiter dargestellt. Nach anschlief3ender Verdeutlichung der eigentlichen IT-
Produktkostenverrechnung wird noch auf spezielle Problembereiche wie bspw. die Verrechnung von I T-
Projektkosten eingegangen. Den Abschluss der Diplomarbeit bilden letztlich das Fazit und der Ausblick. Das
Ziel dieser Diplomarbeit ist es, ein System zur internen Verrechnung der |1 T-Produktkosten fir die Moeller
GmbH zu entwickeln, mit dem die Kosten, welche die IT verursacht, méglichst verursachungsgerecht auf die
jeweiligen Kostenverursacher, also auf einzelne Mitarbeiter respektive Kostenstellen, verrechnet werden
konnen. So soll eine héhere Kostentransparenz geschaffen werden, um einen detaillierten Aufschluss Uber
die Kostenentstehung und mégliche Einsparpotentiale zu erhalten sowie bei alen Beteiligten ein
Kostenverstandnis fir die I T-Produkte, das bisher in Unternehmen wenig ausgepragt erscheint, zu
entwickeln [Woll03]. Darliber hinaus gab es eine Entscheidung der Geschéftsfiihrung, aufgrund derer die I T-
Kosten auf die User bzw. Kostenstellen verrechnet werden miissen.

Bei der Moeller GmbH wurde im letzten Geschéaftsjahr 2002/2003 Uberhaupt erstmalig eine Verrechnung der
I T-Produktkosten durchgefiihrt, welche jedoch noch einen sehr

pauschalen Charakter hatte, was im weiteren Verlauf der Arbeit bei einer Analyse des | st-Zustands auch
noch eingehender dargestellt wird. [...]
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From reader reviews:
Frances Carlton:

Do you have favorite book? Should you have, what is your favorite's book? Book is very important thing for
usto be aware of everything in the world. Each e-book has different aim as well as goal; it means that guide
has different type. Some people sense enjoy to spend their time for you to read a book. These are reading
whatever they have because their hobby is reading a book. What about the person who don't like reading
through a book? Sometime, particular person feel need book whenever they found difficult problem as well
as exercise. Well, probably you will want this Untersuchung zur Verrechnung von I T-Produktkosten eines
international tétigen Konzerns (German Edition).

Victoria Schwan:

Have you spare time for the day? What do you do when you have much more or little spare time? Y eah, you
can choose the suitable activity to get spend your time. Any person spent their very own sparetime to take a
move, shopping, or went to the particular Mall. How about open or read a book called Untersuchung zur
Verrechnung von I T-Produktkosten eines international tdtigen Konzerns (German Edition)? Maybeitisto
get best activity for you. You already know beside you can spend your time along with your favorite's book,
you can smarter than before. Do you agree with its opinion or you have various other opinion?

Ashley Washington:

What do you ponder on book? It isjust for students as they are till students or thisfor al peoplein the
world, exactly what the best subject for that? Merely you can be answered for that query above. Every
person has diverse personality and hobby per other. Don't to be forced someone or something that they don't
wish do that. Y ou must know how great along with important the book Untersuchung zur Verrechnung von

I T-Produktkosten eines international tétigen Konzerns (German Edition). All type of book would you see on
many solutions. Y ou can look for the internet solutions or other social media.

Rachd Kaufman:

Reading a book to get new life stylein this year; every people loves to examine a book. When you learn a
book you can get alots of benefit. When you read ebooks, you can improve your knowledge, since book has
alot of information onto it. The information that you will get depend on what forms of book that you have
read. If you want to get information about your analysis, you can read education books, but if you act like
you want to entertain yourself you are able to afiction books, these us novel, comics, and aso soon. The
Untersuchung zur Verrechnung von I T-Produktkosten eines international tétigen Konzerns (German Edition)
provide you with new experience in reading through a book.
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