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Studienarbeit aus dem Jahr 2009 im Fachbereich Soziologie - Arbeit, Beruf, Ausbildung, Organisation, Note:
1,7, Johannes Gutenberg-Universität Mainz (Institut für Soziologie), Veranstaltung: Personalauswahl und
Personalentwicklung in großen Unternehmen, Sprache: Deutsch, Abstract: Unser alltägliches Leben ist
geprägt durch die Interaktion zwischen uns und unseren Mitmenschen. In diesen Interaktionen spielt die
Wahrnehmung und die daraus folgende Bewertung und Beurteilung von Menschen eine entscheidende Rolle.
Diese alltäglichen Prozesse spielen auch in der Personalbeurteilung eine entscheidende Rolle, da sich der
Beurteiler von diesen Grundstrukturen auch in seinen betrieblichen Aufgaben nicht lösen kann. Es setzt sich
dabei immer mehr die Erkenntnis durch, dass unzuverlässige Beurteilungen viel häufiger vorkommen als
bisher angenommen wurde und diese gravierende Auswirkungen auf die betriebliche Praxis haben können.
Viele Beurteilungsverfahren gehen davon aus, dass jede Person durch einen guten Beobachter objektiv
beschrieben und beurteilt werden kann. Diese Annahme ist jedoch utopisch. Immer wieder kommt es zu
Fehleinschätzungen, die in den prinzipiellen Mängeln des Beurteilungsvermögens der Beurteiler liegen
(Bronner 2001, S. 40). In vorliegender Arbeit werden die prinzipiellen Beurteilungsfehler in
Personalentscheidungen behandelt. Hierbei werden sowohl Fehler, die durch einer verzerrte oder verfälschte
Wahrnehmung unbewusst hervorgerufen werden, als auch bewusst vorgenommene Verzerrungen des
Beobachters dargestellt. Fehler, die bei der direkten Anwendung von Beurteilungssystemen beziehungsweise
im Beurteilungssystem an sich liegen werden nicht behandelt. Dabei werden die Begriffe Personal-
beziehungsweise Mitarbeiterbeurteilung in dieser Arbeit wie auch in vielen Bereichen der Literatur synonym
verwendet.
Zu Beginn vorliegender Arbeit werden zunächst die grundsätzlichen Arten der Mitarbeiter- beziehungsweise
Personalbeurteilung vorgestellt. Hieran schließen sich potenzielle Anwendungsgebiete und Ziele an. Im dem
darauf folgenden werden Probleme und Fehlerquellen aufgezeigt, die der Beurteiler zu überwinden hat, wenn
er das Ziel verfolgt, seine Mitarbeiter „gerecht“ zu beurteilen. Im vierten Kapitel wird auf die Konsequenzen
hingewiesen, die „falsche“ Beurteilungen mit sich bringen können. Zudem werden Lösungsansätze
aufgezeigt, die zum Ziel haben die in Kapitel 3 beschriebenen „Fehler“ und „Verzerrungen“ zu minimieren.
Das abschließende Resümee fasst noch einmal die Grundaussagen und Probleme vorliegender Arbeit
zusammen.
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From reader reviews:

William Martel:

Why don't make it to be your habit? Right now, try to ready your time to do the important action, like
looking for your favorite book and reading a e-book. Beside you can solve your short lived problem; you can
add your knowledge by the book entitled Beurteilungsfehler in der Personalbeurteilung (German Edition).
Try to the actual book Beurteilungsfehler in der Personalbeurteilung (German Edition) as your close friend.
It means that it can being your friend when you sense alone and beside that course make you smarter than
before. Yeah, it is very fortuned to suit your needs. The book makes you far more confidence because you
can know every thing by the book. So , let's make new experience and knowledge with this book.

Eric McDonald:

The book Beurteilungsfehler in der Personalbeurteilung (German Edition) can give more knowledge and
information about everything you want. Why must we leave a good thing like a book Beurteilungsfehler in
der Personalbeurteilung (German Edition)? Several of you have a different opinion about reserve. But one
aim this book can give many facts for us. It is absolutely right. Right now, try to closer using your book.
Knowledge or information that you take for that, you may give for each other; you could share all of these.
Book Beurteilungsfehler in der Personalbeurteilung (German Edition) has simple shape nevertheless, you
know: it has great and large function for you. You can appearance the enormous world by start and read a
guide. So it is very wonderful.

Jean McFerren:

The book with title Beurteilungsfehler in der Personalbeurteilung (German Edition) has lot of information
that you can discover it. You can get a lot of gain after read this book. This particular book exist new
knowledge the information that exist in this book represented the condition of the world right now. That is
important to yo7u to find out how the improvement of the world. This specific book will bring you
throughout new era of the syndication. You can read the e-book on your own smart phone, so you can read it
anywhere you want.

Kenneth Cunningham:

Reading a book for being new life style in this yr; every people loves to examine a book. When you read a
book you can get a lot of benefit. When you read ebooks, you can improve your knowledge, because book
has a lot of information into it. The information that you will get depend on what forms of book that you
have read. If you wish to get information about your examine, you can read education books, but if you act
like you want to entertain yourself look for a fiction books, such us novel, comics, and also soon. The
Beurteilungsfehler in der Personalbeurteilung (German Edition) will give you new experience in looking at a
book.
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